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Definitivamente, las personas se dividen en tres grupos: a) Las que no saben en qué época viven; b) las que, aunque lo sospechan, no terminan de tenerlo claro … y c) las que sí lo saben.
Ejemplo del grupo “a”: Ante la recurrente problemática de las bajas y la política a seguir para cubrirlas “adecuadamente”, un alto directivo de la Caja toma la decisión (y así la comunica) de que en la Red de Sucursales NO se va a cubrir ninguna baja. No sabemos si le pudo afectar alguna reciente asistencia a algún curso de analítica de costes, algún discurso de alguna consultora multinacional o simplemente una ingestión de setas poco recomendables. Lo cierto, es que este señor estaba decidido a utilizar el padecimiento de los compañeros de la Red, y a obligarlos a trabajar en condiciones inaceptables en muchos casos, para apuntarse alguna medalla en el tema de la contención de costes. “Un poquito de por favor”. “Compañero”. Claro ejemplo de anacronismo. No merece más comentario.
Ejemplo del grupo “b”: La orden anterior llega a oidos de “más alta” Gerencia, y a quienes concretamente tienen la competencia más directa en el tema. Pasado el desconcierto inicial, se establece que las bajas por maternidad se cubren todas (¡menos mal!), y el siguiente “protocolo” para la cobertura de bajas:
· Oficinas de dos personas o menos: De inmediato.

· Oficinas de tres personas: A partir de los 15 días (…).

· Oficinas de 4 ó 5 personas: A partir de los… ¿¿¿30 días???
· Oficinas de más de 6 personas: ¡¡¡NI SE CUBREN SIQUIERA!!!
· … y ya, como en el chiste… de refuerzos vacacionales ni hablamos, ¿no?
Si quieren “ascender” a grupo “c” alguna vez, deberán asumir como impresentable esperar 30 días para cubrir una baja (y eso por no hablar de casos “predecibles” de baja, que haberlos, haylos para desgracia de tod@s). Y ya es totalmente INACEPTABLE plantear que haya situaciones en las que no se tenga siquiera intención de cubrirlas. Porque eso nos llevaría a que “4 pueden con el trabajo de 6”; y por lo tanto, que en situación normal la gente se “escaquea”. Y por ahí no pasamos, ¡con la que está cayendo! 
También es imprescindible erradicar esa malsana costumbre de “hacerse préstamos de personal” entre oficinas de una zona. Porque… ¿luego se pretende evaluar el desempeño y los objetivos comerciales de l@s compañer@s como si nada? ¿Deben l@s compañer@s renunciar a su desempeño a favor de los objetivos del “gran jefe/a”?
(continúa en página siguiente)

En UGT tenemos del todo claro que la Caja debe llevar una política de Recursos Humanos acorde al siglo XXI. Aunque les cueste trabajo asumirlo, y tengamos que llevar a algunos a tirones, qué le vamos a hacer. A lo mejor a algunos les vendría bien apuntarse al “PROYECTO PUENTE” (que endilgaron a todo Servicios Centrales por narices, viniera o no viniera bien, costase lo que costase que fue mucho) y pasarse una temporadita de intercambio, en una oficina en la que haya bajas sin cubrir. Estamos seguros de que, después de la amarga experiencia, vendrían tan convencidos de su error que acaso habría hasta que pararles los pies. En ese caso no seríamos nosotros quienes lo hiciéramos, desde luego.
Así que desde UGT se plantea como irrenunciable que, hay que cubrir todas las bajas que excedan de lo que pueda durar una gripe. Una gripe normalita, sin complicaciones, claro. Todo lo que no sea eso, es lanzar el mensaje de que  la plantilla estructural de las oficinas estaría sobredimensionada, y que en un momento dado, sería recortable. Cuando la realidad es exactamente la contraria. Y no vamos a consentirlo ni por omisión. Si quieren recortar que empiecen por ellos, por sus incentivos, sus viajes al Caribe y sus VPT. Eso sí que está sobredimensionado como las pruebas nos demuestran.

Todo esto tendría solución si se creara de una vez por todas un equipo de sustituciones por zonas o divisiones. Con esta alternativa, se podría tener un personal con una estabilidad razonable, con una formación adecuada… y seguro que no saldría mucho más caro.


DESEO AFILIARME A UGT: 
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E-Mail Trabajo______________________  E-Mail privado_________________________ 
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