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En el contexto de las reuniones que los delegados de UGT están manteniendo con la nueva Dirección de la Entidad, en esta ocasión nos hemos reunido con D. Gonzalo Suárez, Director General Adjunto de Secretaría General.

Él Secretario General, informó sobre la reorganización de las unidades que le competen como una respuesta a la necesidad del Consejo de Administración de realizar más directamente la supervisión de la Entidad, responsabilidad que la ley le atribuye dentro de sus competencias. Por tal motivo las Direcciones de Auditoria y Control Normativo se agrupan bajo la misma Dirección General Adjunta.

Los delegados le expresamos nuestra preocupación por los graves errores que se han producido en los sistemas de control de la Entidad al no detectar, a tiempo, los últimos quebrantos sufridos. Igualmente le manifestamos nuestro deseo de que el refuerzo del control se realice de forma lógica, no sobrecargando a las Sucursales y Servicios Centrales con más tareas de las que ya tienen asignadas, sino optimizando y haciendo util la gran cantidad de información que la Caja actualmente tiene disponible.
El Secretario General expresó su coincidencia con esta idea, e incidió en que la Caja efectivamente dispone de mucha información, pero que esta se encuentra fragmentada y es necesario mejorar la coordinación y el intercambio de la misma entre las distintas Direcciones. Se comprometió a adoptar las medidas oportunas para que la toma de decisiones se pueda realizar apoyándose en datos debidamente analizados y coordinados en pro de una mayor eficacia en el control del riesgo.

Igualmente, manifiesta su convicción de que, a medio plazo, todas las entidades financieras tendrán que replantearse un nuevo modelo de negocio. La crisis hay que afrontarla de la mejor manera posible tanto para nuestra Caja como para nuestros clientes, pero sin perder de vista, en ningún momento, que el mundo está cambiando.

Desde los Órganos de Gobierno de la Entidad se están analizando las nuevas perspectivas de mercado y las nuevas demandas que pueden surgir para anticiparnos en la medida de lo posible a estos cambios y orientar el negocio de la Entidad en ese sentido. Ya empieza a vislumbrarse que, cada vez más, las Entidades Financieras están comenzado a competir en el terreno del asesoramiento adecuado y personalizado a cada cliente. El concepto clave, de ahora en adelante, será el de Confianza. 
Por último, preguntado por la posición que tiene la Entidad ante las fusiones, insistió en la inequívoca línea marcada por nuestro Consejo de Administración, que es la del mantenimiento del Proyecto de Autonomía de la Caja, proyecto que es totalmente viable.

En declaraciones a los medios de comunicación este Proyecto cuenta con el respaldo de las fuerzas políticas y del Sindicato UGT.
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